
Programa de Alivio de Alquiler e Hipoteca de Virginia (RMRP) 

El Programa de Alivio de Alquiler e Hipoteca de Virginia (RMRP, por sus siglas en inglés) está 
diseñado para apoyar y garantizar la estabilidad de la vivienda en todo el estado durante la 
pandemia de coronavirus. Dependiendo de la disponibilidad de fondos y las necesidades del 
hogar, el RMRP puede proporcionar asistencia financiera para el pago de alquiler o hipoteca 
de los hogares elegibles. Esto incluye asistencia financiera para pagos de alquiler o hipoteca 
vencidos a partir del 1 de abril del 2020 en adelante. La asistencia financiera es un pago único 
con oportunidad de renovación según la disponibilidad de fondos y la necesidad de asistencia 
adicional y elegibilidad continua del hogar. 

Descripción del Programa

Tener un contrato de arrendamiento o hipoteca a su nombre u otra documentación que confirme la 
relación propietario-inquilino; y
Haber experimentado una pérdida de ingresos debido a la pandemia de coronavirus, incluyendo, pero 
no limitado a:

Aquellos que han sido despedidos;
Aquellos cuyo lugar de trabajo ha cerrado;
Aquellos que han experimentado una reducción en sus horas de trabajo;
Aquellos que deben quedarse en casa para cuidar a sus niños debido al cierre de la guardería y/o la escuela; 
Aquellos que han dejado de recibir la manutención para sus hijos o apoyo del cónyuge;
Aquellos que no han podido trabajar o han perdido horas debido al contagio de COVID-19;
Aquellos que no han podido encontrar trabajo debido al COVID-19; o
Aquellos que no están dispuestos o no pueden participar en su empleo anterior debido a que su 
enfermedad grave los hacen ser considerados de alto riesgo al contagio de COVID-19; y

Tener un monto de alquiler o hipoteca que sea igual o inferior al 150% de la Renta Justa del Mercado (FMR). 
Tener un ingreso familiar bruto igual o inferior al 80% del ingreso medio del área (AMI) (basado en el ingreso 
del mes actual). Desde el 29 de junio del 2020 hasta el 20 de julio del 2020, los programas darán prioridad a 
los hogares con un ingreso familiar bruto actual igual o inferior al 50 por ciento del AMI. La determinación de 
ingresos incluye cualquier seguro de desempleo recibido por un miembro del hogar, pero no incluye pagos 
únicos, como un cheque 
de estímulo.

Comprobante de ingresos (recibos de sueldo, estados de cuenta bancarios, carta del empleador, documentos 
de seguridad social, pensión).
Contrato de arrendamiento o hipoteca u otra documentación que confirme la relación propietario-inquilino.
El administrador local del programa ayudará a los miembros del hogar a obtener estos documentos y 
cualquier otra documentación requerida.

Documentos requeridos

Elegibilidad
El RMRP proporcionará asistencia financiera a nombre de inquilinos y titulares de hipotecas que cumplan con 
los siguientes criterios:

www.dhcd.virginia.gov/rmrp

https://dmz1.dhcd.virginia.gov/RMRPEligibility/
https://dmz1.dhcd.virginia.gov/RMRPEligibility/


Administrador Local del Programa 
Utilice lo siguiente para determinar el contacto apropiado para 
este programa según la ubicación actual de su hogar.

Si usted vive en: Agencia Administrando el Programa: Contacto:

Accomack County Accomack-Northampton Planning 
District Commission

757-787-2800

Albemarle County

Alexandria City City of Alexandria Office of 
Community Service

703-746-5700

Alleghany County Total Action for Progress 540-962-6328

Amelia County STEPS 434-315-5909 ext. 206

Amherst County Interfaith 434-846-6098

Appomattox County Interfaith 434-846-6098

Arlington County Arlington County Department of 
Human Services

Augusta County Valley Community Services Board 540-213-7347

Bath County Valley Community Services Board 540-213-7347

Bedford City Interfaith 434-846-6098

Bedford County Interfaith 434-846-6098

Blacksburg City New River Valley Community 
Action

540-633-5133

Bland County HOPE 276-228-6280

Botetourt County Total Action for Progress 540-283-4800

Bristol City People Inc. 1-833-437-0114

Brunswick County Tri-County Community Action 
Agency

434-404-3455

Buchanan County People Inc. 1-833-437-0114

Buckingham County STEPS 434-315-5909 ext. 206

Buena Vista City Valley Community Services Board 540-213-7347

Campbell County Interfaith 434-846-6098

Caroline County Rappahannock United Way 540-373-0041

Carroll County HOPE 276-228-6280

Thomas Jefferson Planning District 
Commission

434-326-0950

703-228-1300
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Charles City County ACTS 804-644-2401

Charlottes County Tri-County Community Action 
Agency

434-404-3455

Charlottesville City Thomas Jefferson Planning District 
Commission

434-326-0950

Chesapeake City ForKids 757-587-4202

Chesterfield County ACTS 804-644-2401

Christiansburg City New River Valley Community 
Action

540-633-5133

Clarke County People Inc. 1-833-437-0114

Colonial Heights City St. Joseph's Villa 804-722-1181

Covington City Total Action for Progress 540-962-6328

Craig County Total Action for Progress 540-283-4800

Culpeper County People Inc. 1-833-437-0114

Cumberland County STEPS 434-315-5909 *206

Danville City STEP 540-483-5142

Dickenson County People Inc. 1-833-437-0114

Dinwiddie County St. Joseph's Villa 804-722-1181

Emporia City The Improvement Association 434-634-2490

Essex County Bay Aging 804-758-2386

Fairfax City Northern Virginia Family Services 804-404-5752

Fairfax County Northern Virginia Family Services 804-404-5752

Falls Church City Northern Virginia Family Services 804-404-5752

Fauquier County People Inc. 1-833-437-0114

Floyd County New River Valley Community 
Action

540-633-5133

Fluvanna County Thomas Jefferson Planning District 
Commission

434-326-0950

Franklin City ForKids 757-587-4202
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Franklin County STEP 540-483-5142

Frederick County People Inc. 1-833-437-0114

Fredericksburg City Rappahannock United Way 540-373-0041

Galax City HOPE 276-228-6280

Giles County New River Valley Community 
Action

540-633-5133

Gloucester County Bay Aging 804-758-2386

Goochland County ACTS 804-644-2401

Grayson County HOPE 276-228-6280

Greene County Thomas Jefferson Planning District 
Commission

434-326-0950

Greensville County The Improvement Association 434-634-2490

Halifax County Tri-County Community Action 
Agency

434-404-3455

Hampton City Hampton Roads Community 
Action Program (HRCAP)

757-247-0379

Hanover County ACTS 804-644-2401

Harrisonburg City Mercy House 540-216-2350

Henrico County ACTS 804-644-2401

Henry County STEP 540-483-5142

Highland County Valley Community Services Board 540-213-7347

Hopewell City St. Joseph's Villa 804-722-1181

Isle of Wight County ForKids 757-587-4202

James City County United Way Resource Center 757-229-2222

King and Queen County Bay Aging 804-966-8720

King George County Rappahannock United Way 540-373-0041

King William County Bay Aging 804-758-2386

Lancaster County Bay Aging 804-758-2386
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Lee County Family Crisis Support Services 276-679-7240

Lexington City Valley Community Services Board 540-213-7347

Loudoun County Northern Virginia Family Services 804-404-5752

Louisa County Thomas Jefferson Planning District 
Commission

434-326-0950

Lunenburg County STEPS 434-315-5909 *206

Lynchburg City Interfaith 434-846-6098

Madison County People Inc. 1-833-437-0114

Manassas City Northern Virginia Family Services 703-792-3366

Manassas Park City Northern Virginia Family Services 703-792-3366

Martinsville City STEP 540-483-5142

Mathews County Bay Aging 804-758-2386

Mecklenburg County Tri-County Community Action 
Agency

434-404-3455

Middlesex County Bay Aging 804-758-2386

Montgomery County New River Valley Community 
Action

540-633-5133

Nelson County Thomas Jefferson Planning District 
Commission

434-326-0950

New Kent County ACTS 804-644-2401

Newport News City Hampton Roads Community 
Action Program (HRCAP)

757-247-0379

Norfolk City ForKids 757-587-4202

Northampton County Accomack-Northampton Planning 
District Commission

757-787-2800

Northumberland County Bay Aging 804-758-2386

Norton City Family Crisis Support Services 276-679-7240

Nottoway County STEPS 434-315-5909 *206

Orange County People Inc. 1-833-437-0114

Page County People Inc. 1-833-437-0114
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Patrick County STEP 540-483-5142

Petersburg City St. Joseph's Villa 804-722-1181

Pittsylvania County STEP 540-483-5142

Poquoson City Hampton Roads Community 
Action Program (HRCAP)

757-247-0379

Portsmouth City Portsmouth Department of Social 
Services

757-405-1800

Powhatan County ACTS 804-644-2401

Prince Edward County STEPS 434-315-5909 *206

Prince George County The Improvement Association 434-634-2490

Prince William County Northern Virginia Family Services 804-404-5752

Pulaski County New River Valley Community 
Action

540-633-5133

Radford City New River Valley Community 
Action

540-633-5133

Rappahannock County People Inc. 1-833-437-0114

Richmond City ACTS 804-644-2401

Richmond County Bay Aging 804-758-2386

Roanoke City Total Action for Progress 540-283-4800

Roanoke County Total Action for Progress 540-283-4800

Rockbridge County Valley Community Services Board 540-213-7347

Rockingham County Mercy House 540-216-2350

Russell County People Inc. 1-833-437-0114

Salem City Total Action for Progress 540-283-4800

Scott County Appalachian Community Action 
Agency

Shenandoah County People Inc. 1-833-437-0114

Smyth County HOPE 276-228-6280

Southampton County ForKids 757-587-4202

276-452-2241
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Spotsylvania County Rappahannock United Way 540-373-0041

Stafford County Rappahannock United Way 540-373-0041

Staunton City Valley Community Services Board 540-213-7347

Suffolk City ForKids 757-587-4202

Surry County The Improvement Association 434-634-2490

Sussex County The Improvement Association 434-634-2490

Tazewell County People Inc. 1-833-437-0114

Virginia Beach City ForKids 757-227-5932

Warren County People Inc. 1-833-437-0114

Washington County People Inc. 1-833-437-0114

Waynesboro City Valley Community Services Board 540-213-7347

Westmoreland County Bay Aging 804-758-2386

Williamsburg City United Way Resource Center 757-229-2222

Winchester City People Inc. 1-833-437-0114

Wise County Family Crisis Support 
Services

276-679-7240

Wythe County HOPE 276-228-6280

York County United Way Resource Center 757-229-2222
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